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Resumo

Este artigo discute o tema da cooperagdo tecnoldgica no setor petrolifero brasileiro na perspectiva das intera-
¢Oes academia-industria e da inovagdo aberta por meio de um estudo de caso. Aborda-se a gestdo de um projeto coo-
perativo de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) entre duas universidades brasileiras, uma empresa fornecedora nacional
de médio porte (produtor) e a Petrobras (usudrio) no ambito da Rede de Integragdo C&T-Industria no Processo Produtivo
Nacional (RICT), uma das redes tematicas criadas pela operadora para viabilizar a cooperagao tecnoldgica. Verificou-se
que as interagdes continuas e sistémicas entre os parceiros foram imprescindiveis para o desenvolvimento da inovag¢do
tecnoldgica ao integrar campos distintos do conhecimento como redes industriais, automacdo e mecanica e resultar em
um novo sistema de comunicagdo sem fio para aplicagdo em plantas industriais da Petrobras. Adicionalmente, o projeto
gerou valor a partir da formacgdo de capital humano especializado, de novas publica¢des cientificas, agendas de pesquisa,
ideias, conceitos e solugGes, bem como da criacdo de uma empresa de base tecnolégica. Apesar dos desafios inerentes
a gestdo do projeto cooperativo de P&D multiparceiros, a experiéncia prévia dos grupos académicos de pesquisa em
interacdo com a indUstria e a aprendizagem gerada mostraram-se cruciais, tanto para a Petrobras, como para a empresa
fornecedora.
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1. INTRODUCAO

O marco regulatdrio para a estruturacdo do sistema bra-
sileiro de inovacgdo é recente, com a criacdo a partir de 1999
dos Fundos Setoriais de Ciéncia e Tecnologia (C&T), dentre
os quais o Fundo Verde-Amarelo, destinado a estimular as
interacdes entre universidades e empresas. Novos mecanis-
mos promotores destas intera¢des surgiram com a Lei de
Inovacdo n2 10.973/2004 e a Lei do Bem n2 11.196/2005.
No setor petrolifero, foco deste artigo, a autossuficiéncia de-
clarada em 2006 e as descobertas de reservas petroliferas
na camada pré-sal anunciadas em 2007 abriram para o pais
amplas oportunidades econémicas aliadas a desafios insti-
tucionais, regulatérios e tecnoldgicos. O monopdélio exclu-
sivo foi exercido pela Petréleo Brasileiro SA (Petrobras) de
1953 a 1995 e o regime de concessdo foi formalizado em
1997 (Lei do Petrdleo n2 9.478), ao qual se agregaram os

PROPPI / LATEC
DOI: 10.20985/1980-5160.2017.v12n1.1166

novos regimes de partilha de producdo e cessdo onerosa em
2010, resultando em um regime hibrido com forte presenca
da empresa.

A cooperacdo da Petrobras com universidades brasileiras
foi estimulada com a criagdo do Fundo Setorial de Petréleo e
Gas Natural (CT-Petro) em 1999, do Programa de Formacao
de Recursos Humanos da Agéncia Nacional do Petrdleo, Gas
Natural e Biocombustiveis (PRH-ANP) no mesmo ano e da
Clausula de Pesquisa e Desenvolvimento (P&D) presente nos
contratos de concessdao desde 1998, mas regulamentada
pela ANP em 2005. Ela estabeleceu que, no minimo, a meta-
de dos investimentos correspondentes a 1% da receita bru-
ta, advinda dos campos de petrdleo com grande volume de
producdo que pagam participacado especial, seja direcionada



a Instituicbes Cientificas e Tecnoldgicas (ICT) credenciadas
pela Agéncia, isto é, universidades e institutos de pesquisa
nacionais (Ferreira, 2015; Mendonga et Oliveira, 2013; Ra-
mos, 2014).

Em 2015 surgiu uma nova regulamentagdo a partir da
Clausula de Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo (P,D&I)
presente nos contratos de concessao, partilha da produgdo
e cessdo onerosa, embora o regime de concessdo prevale-
¢a para a maior parte da area total de bacias sedimentares
brasileiras. A Resolugdo ANP n2 50/2015 e o Regulamento
Técnico ANP n2 3/2015 passaram a definir as diretrizes e
normas para a aplicagdo obrigatéria de recursos pelas em-
presas petroliferas nessas atividades, bem como as regras
de comprovagao da sua execucdo e das despesas realizadas.
A Nota Técnica n2 01/2015, por sua vez, abordou os critérios
e penaliza¢des nos casos de descumprimento das obriga-
¢Oes contratuais. Vale acrescentar que a Resolugdo ANP n?
47/2012 e o Regulamento Técnico ANP n207/2012 ja haviam
estabelecido as regras, condigdes e requisitos técnicos para
o credenciamento das ICT aptas a participarem dos projetos
financiados com os recursos previstos na Clausula de P,D&lI.

A Agéncia informa que de 1998 a 2015 os investimentos
obrigatérios em P,D&I referentes aos contratos de conces-
sdo das empresas petroliferas somaram RS 11,2 bilhdes,
dos quais RS 10,6 bilhdes foram aplicados pela Petrobras,
representando 95% do total (ANP, 2016). A empresa res-
ponde pela grande maioria de contratos, acordos de coope-
ragao tecnoldgica e principalmente de convénios firmados
com universidades brasileiras. Assim, neste artigo, o tema
da cooperagdo tecnoldgica é tratado sob a dtica da gestdo
pela Petrobras de um projeto cooperativo de Pesquisa e De-
senvolvimento (P&D) com duas universidades brasileiras e
uma empresa fornecedora nacional de médio porte. Este
projeto encontra-se no ambito da Rede de Integragdo C&T-
-Industria no Processo Produtivo Nacional (RICT), uma das
redes tematicas que foram criadas pela Petrobras em 2006
para viabilizar a aplicagdo dos recursos obrigatdrios. Depois
dessa breve introducdo, apresenta-se na se¢do dois a meto-
dologia adotada, na segdo trés a revisao da literatura sobre o
tema, na se¢do quatro o caso mencionado, na se¢do cinco as
consideragdes finais e a seguir as referéncias bibliograficas
utilizadas.

2. METODOLOGIA

Este artigo é baseado em uma pesquisa tematica de na-
tureza aplicada com finalidade exploratéria. O método sele-
cionado foi estudo de caso, que redne multiplas fontes de
evidéncia, tanto quantitativas, como qualitativas. Embora
nao vise generalizagGes estatisticas, este método permite
generalizagdes analiticas, podendo revelar verdades univer-
sais, ja que nenhum caso é independente do contexto social
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em que se encontra. Ele também permite iluminar as deci-
sdes dos atores envolvidos e as razoes pelas quais elas sdo
tomadas e executadas e os seus resultados sdo ou nao atin-
gidos (Yin, 2010). Ainda que caracterizado como estudo de
caso Unico por ter a Petrobras como empresa representativa
do setor e coordenadora da RICT, outras unidades de analise
foram contempladas, como duas universidades e uma em-
presa fornecedora.

Foram utilizadas técnicas de documentacdo indireta,
como a pesquisa bibliografica e documental e direta intensi-
va, baseada em observacgao e entrevistas. A observagao par-
ticipante e sistematica combinou-se a entrevistas pessoais
informais, focalizadas e por pautas, com profissionais envol-
vidos em atividades cooperativas de P&D nas trés organiza-
¢0es (Gil, 2011; Marconi et Lakatos, 2012). Vale destacar que
a observagdo ativa, direta e sistematica dos fatos e a utiliza-
¢do de vdrios tipos de entrevistas - que comportam diferen-
tes graus de estruturagdo - permitiram aos autores, tanto o
rapido acesso aos dados e informagdes de dominio privado
e aos esclarecimentos necessarios ao acompanhamento dos
observados, como a captura de suas opinides e percepgdes
(Gil, 2011). Com efeito, as evidéncias observacionais e as en-
trevistas constituem as principais fontes dos estudos de caso
(Yin, 2010).

3. SISTEMAS DE INOVAGAO, INTERAGOES
ACADEMIA-INDUSTRIA E INOVAGAO ABERTA

Diferentemente da invengdo, que possui carater técnico,
a inovagdo engloba aspectos técnicos, econdmicos e em-
presariais, desafiando filésofos, historiadores, sociélogos e
economistas ao entendimento das relagdes que unem a pro-
dugdo do conhecimento técnico-cientifico ao sistema produ-
tivo. Os avangos na compreensao do significado da inovagao
se deram na medida em que varios estudos empiricos foram
conduzidos nos paises desenvolvidos no final dos anos 1960,
por economistas de tradicdo schumpeteriana, distanciando-
-se das visGes simplistas da tecnologia como artefato e da
inovagdo como processo linear (Kline, 1985; Kline et Rosen-
berg, 1986; Stokes, 1997). A literatura dos sistemas de ino-
vagdo surgiu nos anos 80 a partir do conceito de Sistema
Nacional de Inovagdo (SNI) como um conjunto de atores, re-
des e institui¢des e suas interagdes, que contribui para o de-
senvolvimento da capacidade de inovagao e aprendizagem
de um pais e também o afeta.

A visdo restrita de SNI se aproxima do conceito de sis-
tema de C&T, ao considerar apenas as institui¢cdes que afe-
tam diretamente as capacitagGes e estratégias inovativas
das empresas e tem como principal representante Nelson
(1992, 1993). Os investimentos em P&D empreendidos por
empresas de base nacional sdo criticos e direcionados por
politicas governamentais, tendo a estrutura educacional
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técnico-cientifica papel destacado. Esta inclui universidades,
institutos e laboratérios publicos de pesquisa, sobretudo
nos campos das ciéncias e engenharias. Outro destaque é a
cooperacgdo entre universidades e empresas para a criagdo
de comunidades tecnoldgicas.

O complexo entrelagamento entre a ciéncia e a tecnolo-
gia é uma caracteristica-chave dos SNI apontada por Nelson
(1992), mas a maior parte dos esforcos de inovagao é feita
nas empresas, ao combinarem fontes internas e externas de
informacdo, o que requer capacidade de absor¢do (Cohen
et Levinthal, 1990). As areas de P&D constituem a porta de
entrada dos processos de aprendizagem tecnoldgica e de
inovagdo (Cohen et Levinthal, 1989). As empresas precisam
ainda construir e acumular capacitagdo tecnoldgica (Bell et
Pavitt, 1993) e identificar suas capacitagdes dindmicas, ou
seja, aquelas que alavancam inovagGes (Teece et al., 1997).
Assim, a capacidade estrutural de absor¢do dos paises de-
pende fundamentalmente de empresas, universidades, ins-
titutos e laboratdrios publicos de pesquisa (Meyer-Krahmer
et Schmoch, 1998). No caso dos paises em desenvolvimento,
trata-se de condi¢do essencial aos processos de catching-up
ou encurtamento das disparidades em relagdo aos paises
desenvolvidos (Mazzoleni et Nelson, 2007).

Uma visdo mais ampla é oferecida por Freeman (1987,
1995) e Lundvall (1988, 1992), que consideram o SNI como
uma rede de instituicdes publicas e privadas de apoio a
inovacdo, que envolve conhecimentos explicitos e tacitos
e relacionamentos formais e informais, além dos sistemas
de incentivos e de apropriagao, das relagdes de trabalho e
das politicas e instituicdes governamentais. Os autores en-
fatizam a dinamica, a interatividade e a aprendizagem no
interior dos SNI. Como o conhecimento tornou-se recurso
estratégico, a aprendizagem ganhou relevancia (Lundvall,
1992). Os ativos intangiveis também adquirem importancia
crescente (Foray, 2004).

A aprendizagem deve ser entendida como um processo
de obtencdo de diferentes tipos de conhecimentos, com-
peténcias e capacita¢bes, ndo significando o mesmo que
aquisicdao de informagdes. O arcabougo institucional e a
estrutura de produgdo afetam diretamente a relagdo entre
produtores e usuarios que, por sua vez, influenciam o esco-
po e a dire¢do das inovagdes tecnoldgicas. Como as empre-
sas dependem de fontes externas para a aquisicdo de infor-
macoes, conhecimentos e habilidades técnicas, cientificas
e organizacionais, interagem com governos, universidades,
institutos e laboratdérios publicos de pesquisa e também
com outras empresas e organizagées, visando a geragao de
inovacgoes (Hippel, 1988).

Quanto mais préoximo da academia estiver o setor pro-
dutivo, mais aderente as suas necessidades sera a qualifi-
cacdo profissional e a cooperagdo tecnoldgica. Estas intera-

¢Oes precisam ser estimuladas, ainda que ndo possam ser
generalizadas, pois as pesquisas de amplo interesse social
e de longo prazo precisam ser mantidas nas universidades
(Lundvall, 2002, 2007). Além disso, as necessidades de apro-
ximacgdo entre a academia e a indUstria sdo restritas a deter-
minadas disciplinas, tecnologias, setores e empresas.

As especificidades disciplinares sdo destacadas por Nel-
son (1990) e Pavitt (1998) no campo da engenharia. O pri-
meiro afirma que, em geral, a pesquisa académica gera
invengdes ou versdes piloto de projetos que a industria
posteriormente ird desenvolver e comercializar, como no
caso da construcdo e dos testes de novos dispositivos de
projetos. Para o segundo, a pesquisa académica aumenta a
capacidade da pesquisa industrial em solucionar problemas
complexos por meio dos seguintes canais e mecanismos: no-
vos conhecimentos Uteis; técnicas e ferramentas de design
de engenharia; instrumentacdo; treinamento de cientistas e
engenheiros; contextualizagdo do conhecimento; inser¢do
em redes profissionais nacionais e internacionais; e criagdo
de empresas (spin-offs).

Brooks (1994) assinala a variedade de interagbes con-
forme o campo tecnoldgico considerado e Pavitt (1991)
acrescenta a influéncia da época de surgimento de novas
tecnologias na aproximagdo entre universidades e empre-
sas. A transferéncia de conhecimentos se da indiretamente
por meio de habilidades, métodos e instrumentos e o mais
importante é a provisdo de pessoal treinado em pesquisa
com a possibilidade de trabalhar em atividades aplicadas.
Como o conhecimento encontra-se incorporado em pes-
soas, a necessidade de interagdo pessoal, movimentacgdo e
participacdo destas em redes a nivel nacional e internacional
torna-se relevante para estimular a difusdo do conhecimen-
to. Esta dimensao tacita do conhecimento é central nos pro-
cessos de aprendizagem e sua natureza é localizada, tanto
em termos geograficos, como linguisticos (Pavitt, 1998; Po-
lanyi, 1958, 1966).

As especificidades setoriais foram classificadas por Pavitt
(1984), que apontou a proeminéncia das atividades de P&D
nos setores baseados em ciéncia e intensivos em escala. No
primeiro caso, as grandes empresas predominam e suas tra-
jetorias tecnoldgicas sdao fortemente condicionadas pelos
avangos cientificos, o que coloca em destaque o papel das
areas de engenharia e de suas interagbes com as universi-
dades, como se verifica nos setores farmacéutico, quimico
e eletronico. No segundo caso, em que as grandes empre-
sas também predominam, suas inovag¢des sao introduzidas
a partir de projetos e da criagdo e opera¢do de sistemas
produtivos complexos, como ocorre no setor de petréleo,
embora o segmento de exploragdo e producdo em aguas
profundas e ultraprofundas tenha alcangado o patamar ino-
vativo dos setores baseados em ciéncia (Morais, 2013).



Santoro et Chakrabarti (2002) apontam a influéncia do
porte, da estrutura e da capacidade de constru¢do de com-
peténcias e de resolu¢do de problemas das empresas na
busca de relacionamentos com as universidades, como o
suporte a pesquisa, a pesquisa cooperativa, a transferéncia
de conhecimentos e a transferéncia de tecnologias. Além da
oferta de graduados em quantidade e qualidade suficientes,
as universidades contribuem ao exporem as empresas a no-
vas ideias. Como ressalta Nelson (1990), a universidade é o
locus dos conhecimentos cientifico-tecnoldgicos publicos,
provendo a industria com pessoal técnico e ideias voltadas
para a inovagdo de processos e produtos.

Laursen et Salter (2004) acrescentam que o porte das
empresas, a intensidade de seus gastos em P&D e a adogdo
da estratégia de inovagdo aberta se associam a utilizagdo de
universidades como fontes externas, o que torna a sua con-
tribuicdo direta para a industria altamente concentrada em
um pequeno numero de setores e de empresas. De acordo
com Hippel (1988) e Chesbrough (2003, 2006), o uso de uma
ampla gama de fontes e atores externos amplia as oportuni-
dades tecnoldgicas e propicia a aceleragao do ritmo de ge-
racao de inovagles, o que é particularmente relevante na
industria petrolifera, no segmento de exploragao e producdo
e no contexto brasileiro, marcado pelos desafios do novo pa-
radigma tecnoldgico do pré-sal. Vale dizer que a Petrobras
adota esta estratégia, praticando a cooperagdo tecnoldgica
com multiplos parceiros (Alonso et al., 2007; Ferreira, 2015;
Ramos, 2014; Ramos et Ferreira, 2014). Os relacionamentos
com universidades diferem dos relacionamentos com pro-
dutores/fornecedores e usuarios/clientes envolvendo, por-
tanto, estilos de gestdo distintos (Du et al., 2014).

Como afirma Lundvall (2002), o sistema publico de pes-
quisa desempenha papel relevante no desenvolvimento de
novos padrdes e na instrumentagao cientifica, bem como no
treinamento das habilidades de solu¢dao de problemas de
estudantes e egressos. Faulkner et Senker (1994) também
destacam a contribui¢cdo dos laboratérios universitarios e
governamentais por meio de sua experiéncia e as caracte-
risticas da tecnologia e da configuragao setorial, esta tltima
podendo ser observada a partir do porte das empresas, de
sua capacitacdo tecnoldgica acumulada, de suas caracteris-
ticas inovativas e de sua propensdo a interagir.

De acordo com Salter et Martin (2001), a pesquisa acadé-
mica tem alta importancia nos setores fortemente baseados
em pesquisa basica e aplicada, como o petrolifero. Eles des-
tacam ainda a importancia dos transbordamentos de conhe-
cimentos (knowledge spillovers), derivados da proximidade
geografica entre universidades e empresas, conforme abor-
dado também por Breschi et Lissoni (2001). Mas, ainda que
esta facilite a troca de informagdes, conhecimentos e tecno-
logias entre os pesquisadores envolvidos, os canais informais
e as relagdes de confianga baseadas em interagdes pessoais e
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de mais longa durac¢do favorecem o ajuste de expectativas e
motivagdes e atitudes positivas em relagdo ao trabalho con-
junto, sustentando o estreitamento dos relacionamentos.
Quando os conhecimentos sdo de natureza pouco complexa e
mais sujeitos a codificagdo, a proximidade geografica é menos
relevante do que quando os conhecimentos sao mais comple-
xos e de natureza eminentemente tacita (Arundel et Geuna,
2004). Além disso, existem outras dimensdes da proximidade
que facilitam esses transbordamentos, como organizacional,
tecnoldgica, industrial, social, cultural, cognitiva, institucional
e comportamental (Boschma, 2005).

Vale ressaltar que nem sempre as fronteiras entre os ca-
nais formais e informais sdo claras e que universidades e em-
presas sdo organizagGes com distintas missdes e orientagdes
de trabalho, como reflexo de culturas em que prevalecem
diferentes enfoques sobre confidencialidade, direitos de
propriedade intelectual e estilos de gestdo, o que significa
diferentes motivagGes para cooperar e atitudes em relagdo a
cooperagao. Mais do que o alcance de resultados imediatos,
a cooperacao tecnoldgica propicia novas oportunidades de
aprendizagem para cada uma das organizagdes, trazendo-
-lhes beneficios de mais longo prazo (Cyert et Goodman,
1997; Katz et Martin, 1997). Embora as universidades nio
contribuam igualmente para o progresso tecnoldgico dos
setores industriais, constituem a mais importante fonte de
oportunidades tecnoldgicas (Klevorick et al., 1995).

Porém, os desafios emergem quando os beneficios aca-
démicos de longo prazo precisam se ajustar as necessidades
de curto prazo das empresas em projetos comuns. Diver-
géncias podem dificultar o bom andamento da cooperagao,
gerando desvios em relagdo aos objetivos e resultados acor-
dados e impactos indesejaveis para ambos os lados. Para
as universidades, tradicionalmente, os resultados dizem
respeito a novos conteudos, grades curriculares e metodo-
logias de ensino, além de novas agendas de pesquisa. Para
as empresas, os resultados envolvem novos processos, pro-
dutos e praticas organizacionais. A questao da apropriacdo
dos conhecimentos gerados é sensivel e potencial geradora
de conflitos. Os impactos, por sua vez, tém natureza menos
tangivel do que os resultados, significando as novas oportu-
nidades abertas pela cooperac¢do para cada uma das organi-
zagGes (Perkmann et al., 2011). Os resultados e beneficios
ou impactos decorrem da interagdo de multiplos fatores
(Barnes et al., 2002; Mora-Valentin et al., 2004).

A disponibilidade de diferentes tipos de recursos, além
da qualificagdo e da motivagdo dos pesquisadores envolvi-
dos, sdo elementos criticos para o sucesso da cooperagdo
tecnoldgica, embora este dependa também de incentivos
organizacionais (D’Este et Perkmann, 2011). Eis porque a
gestdo do processo de cooperagdo visando assegurar a sua
estabilidade e continuidade torna-se critica, exigindo simul-
taneamente multiplos canais de interagdo (Cohen et al.,,
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2002; D’Este et Patel, 2007). Trata-se de reduzir as possibi-
lidades de conflitos e de estimular a aprendizagem comum
e em cada organizagdo, que nem sempre leva a apropriagdo
e comercializagdo dos conhecimentos gerados. Em outras
palavras, trata-se de minimizar as chances de impactos ne-
gativos e de buscar continuamente impactos positivos para
ambos os lados, que sdo muitas vezes sutis e de longo prazo.
A superacdo de barreiras e obstdculos requer vinculos es-
treitos e cooperativos (Bruneel et al., 2010; D’Este et Perk-
mann, 2011).

Carlsson (2006) assinala que além da dimensdo nacional,
os sistemas de inovagao podem ser analisados em outras trés
dimensdes complementares, como tecnoldgica, setorial e re-
gional, voltando-se, neste caso, para dreas geograficas especi-
ficas, tanto a nivel supranacional, como subnacional. A dimen-
sdo setorial mostra-se um excelente instrumento de andlise
ao levar em conta todas as demais dimens&es dos sistemas de
inovacdo, tendo em vista a compreensdo dos processos inova-
tivos que ocorrem no interior de suas fronteiras. Embora Patel
et Pavitt (1994) caracterizem o sistema brasileiro de inovagdo
como incompleto em razdo do tamanho reduzido da infraes-
trutura tecnoldgica e de sua baixa articulagdo com as empre-
sas, o setor petrolifero representa exatamente o oposto desta
perspectiva em razdo do aproveitamento desta infraestrutura
e das redes tecnoldgicas estabelecidas, mostrando-se um in-
teressante estudo de caso (Ferreira, 2015; Garcia et al., 2011;
Ramos, 2014; Ramos et Ferreira, 2014; Righi et Rapini, 2011;
Turchi et De Negri, 2013).

Como define Malerba (2002), um sistema setorial de ino-
vagao e produgdo envolve um conjunto de produtos existen-
tes e novos para usos especificos e de atores ou agentes que
atuam dentro e fora do mercado para a criagdo, a producdo
e a venda desses produtos. Este sistema possui uma base
de conhecimentos, tecnologias e insumos, além da deman-
da existente, emergente e potencial e inclui os seguintes
atores: individuos (cientistas, empreendedores e consumi-
dores); empresas (fornecedoras de insumos, produtoras e
usuarias, além de suas areas especificas como P&D, marke-
ting e producdo); organizagdes (universidades, agéncias go-
vernamentais e financeiras, sindicatos e associagdes técni-
cas); e grupos de organizagdes (associa¢des industriais).

Ainda que os avangos cientificos contribuam significati-
vamente para o desenvolvimento tecnoldgico, este ultimo
é especifico das industrias e das empresas, que selecionam,
dentre as diferentes fontes de informag&es, conhecimentos
e tecnologias de origem interna e externa, aquelas relevan-
tes, conforme as caracteristicas da tecnologia propriamente
dita, das escalas produtivas e das estratégias tecnoldgicas
adotadas, estas Ultimas alinhadas as estratégias corporati-
vas. Como afirma Tigre (2014), o setor de atividade e o seu
padrdo competitivo explicam os ambientes tecnolégicos nos
quais as empresas operam, pois apresentam caracteristicas

estruturais particulares, aspecto destacado por Malerba
(2003) ao referir-se ao conhecimento e dominio tecnologi-
co setorial. A heterogeneidade dos atores e os processos de
aprendizagem em redes representam os mecanismos de in-
teragdo que sdao moldados pelas instituicGes.

Tigre (2014) assinala ainda a formagdo de redes de P&D
como uma tendéncia mundial, devido aos altos custos
dessas atividades associados a maior interdependéncia e
complexidade cientifico-tecnoldgicas, a convergéncia tec-
nolégica e a necessidade de compatibilizagdo de produtos
e servicos aos padrdes tecnoldgicos existentes. As intera-
¢Oes entre universidades e empresas tendem a se tornar
fundamentais, dada a voca¢do complementar destas orga-
nizagdes. De fato, a cooperagdo tecnoldgica voltada para a
identificacdo e processamento de informacgdes relevantes
e o fortalecimento de capacitagdes inovativas por meio da
agregacao de competéncias e qualificagdes complementa-
res assume particular importancia no ambiente dinamico
da industria petrolifera, tornando-se uma opgao viavel para
empresas de grande porte como a Petrobras.

Morais (2013) acrescenta que em todo o mundo as em-
presas de petréleo criaram centros de P&D e passaram a se
associar a universidades, institutos e laboratérios publicos
de pesquisa e a outras empresas, no sentido de viabilizar
a geracgdo de novos conhecimentos cientifico-tecnolégicos a
medida que sistemas, equipamentos e servigos diferencia-
dos tornaram-se necessarios para a exploragdo e producdo
em aguas cada vez mais profundas. Esses acordos de coope-
ragao tecnoldgica vém propiciando a geragdo de inovagdes
de processo e de produto essenciais ao avan¢o em aguas
profundas e ultraprofundas e também as atividades de re-
fino e processamento de petrdleo para a produgado de com-
bustiveis e derivados. Conforme sera abordado a seguir, a
Petrobras seguiu a tendéncia internacional, constituindo
caso bem-sucedido de capacidade de absorgao e de acumu-
lagdo tecnoldgica por meio de redes de conhecimento (Dan-
tas et Bell, 2009, 2011; Ferreira, 2015; Ramos, 2014; Ramos
et Ferreira, 2014).

4. COOPERAGAO TECNOLOGICA MULTIPARCEIROS:
UM CASO DE SUCESSO NAS REDES TEMATICAS DA
PETROBRAS

A Petrobras foi fundamental para o estabelecimento e
desenvolvimento da industria de petréleo no Brasil, tendo
alcancado reconhecimento internacional como empresa
integrada de energia que atua nos setores de exploragdo e
producdo, refino, comercializagdo, transporte, petroquimi-
ca, distribuicdo de derivados, gas natural, energia elétrica,
gas-quimica e biocombustiveis. Ao longo de sua evolugdo
rumo ao nivel de exceléncia, a empresa sempre contou com
parceiros tecnoldgicos externos. Como os desafios tecnolo-



gicos vém adquirindo complexidade crescente, a necessida-
de de supera-los por meio da pesquisa cooperativa vem se
intensificando, envolvendo um amplo e variado espectro de
disciplinas, ICT e empresas parceiras (Dantas et Bell, 2009,
2011; Ferreira, 2015; Morais, 2013; Turchi et al., 2013).

A cooperagao tecnoldgica da Petrobras com ICT nacionais
- especialmente universidades - tém papel de destaque nes-
se contexto, razdo pela qual a empresa criou, em 2006, as
redes tematicas, que constituem um novo canal para aplica-
¢do dos recursos provenientes da Clausula de P&D baseado
em redes de conhecimento (Ferreira, 2015; Mendonga et
Oliveira, 2013; Ramos, 2014; Ramos et Ferreira, 2014; Ra-
mos et al., 2013). Elas surgiram no contexto do direciona-
mento tecnoldgico da empresa a partir dos focos ou temas
gerados, orientando os projetos e programas tecnoldgicos.
A empresa investiu US 132 milhdes em P&D em 2001, US
730 milhdes em 2006 e US 989 milhdes em 2010, passando
a investir US 1,1 bilhdo em 2014 e figurar entre as maiores
empresas investidoras em P&D na area de energia no mun-
do (Petrobras, 2014).

A Clausula de P&D criada em 2005 previu investimentos
em projetos e programas de pesquisa bdsica, aplicada e de
desenvolvimento experimental, na construgdo e instalacdo
de prototipos e unidades-piloto e em servigos tecnolégicos.
Além disso, ela previu despesas sujeitas a autorizagdo prévia
da ANP com formacao de recursos humanos, gestao tecno-
I6gica de projetos e programas, implantagdo de infraestru-
tura laboratorial e contratagdo de pessoal associado e ainda
com projetos e programas de P&D. A atualizacdo da Clausula
de P&D que ocorreu em 2015 - hoje denominada Clausula
de P,D&I - ampliou as possibilidades de aplicagdo dos recur-
sos obrigatdrios, ao mesmo tempo em que expandiu a atua-
¢do da ANP por intermédio da criacdo do Comité Técnico-
-Cientifico (COMTEC). A ele cabe deliberar sobre a aplicagdo
destes recursos nos casos de indugao de demanda por meio
de editais ou convites dirigidos a ICT, empresas petroliferas
e demais empresas brasileiras, ou mediante encomendas
atreladas a projetos e programas estruturantes (Resolugdo
ANP n2 50/2015 e Regulamento Técnico ANP n2 3/2015).

Como assinala Ferreira (2015), as redes tematicas foram
criadas na Petrobras visando a integracdao de multiplas com-
peténcias, a exploracdo de oportunidades tecnoldgicas e o
cumprimento da Clausula de P&D. Elas tém um minimo de
aproximadamente cinco universidades envolvidas, o que
significa ambientes heterogéneos, isto é, com diferentes vi-
soes, capacitagdes e condi¢des de infraestrutura, apesar das
equipes se debrucarem sobre o mesmo tema. Naquele ano
havia 36 redes tematicas e hoje existem 49 delas envolvendo
mais de 100 ICT distribuidas nas seguintes areas: exploragdo
(6); producgdo (17); abastecimento (15); gas natural, ener-
gia e desenvolvimento sustentavel (9); e gestdo tecnoldgi-
ca (2). Assim, universidades e alguns institutos de pesquisa
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de exceléncia reconhecida distribuidos em todo o territério
nacional aglutinaram-se em torno de temas interdisciplina-
res de interesse estratégico para a empresa. Por meio desse
modelo de gestdo tecnoldgica, varias redes com universida-
des brasileiras vém sendo estabelecidas, ndo apenas para a
execucdo de projetos de P&D, mas para viabilizar, quando
necessario, investimentos em infraestrutura laboratorial.

4.1. A Rede Tematica de Integragao C&T-Industria no
Processo Produtivo Nacional (RICT)

Como mostram Ramos et al. (2013), Ramos (2014), Ramos
et Ferreira (2014) e Ferreira (2015), dentre as varias redes
tematicas existentes, apenas uma se destaca por ter como
objetivo, desde a sua cria¢do, a necessidade de fomentar a
integracdo entre ICT e empresas fornecedoras da cadeia de
petroleo e por ndo estar sob a gestdo direta do Centro de
Pesquisas e Desenvolvimento Leopoldo Américo Miguez de
Mello (Cenpes) - 6rgdo responsdvel pelo sistema tecnoldgi-
co da Petrobras. Trata-se da RICT que admite, além das ICT,
empresas nacionais ou consércio de empresas em projetos
de P&D que envolvem equipamentos, produtos e servigcos
visando a substituicdo de importa¢des e o desenvolvimento
de infraestrutura e de recursos humanos. A integragao en-
tre estes atores torna-se mais complexa do que nas demais
redes tematicas, pois a geracdo de tecnologias e solugdes
de engenharia inovadoras precisa dar suporte a empresas
locais e promover a capacitacdo de recursos humanos, con-
tribuindo, deste modo, para o aumento do conteudo local
e da competitividade das empresas fornecedoras do setor.

Vale dizer que na RICT, como nas demais redes temati-
cas, os investimentos em infraestrutura laboratorial nas ICT
podem ser viabilizados, desde que a Petrobras entenda que
eles sdo necessarios para a pesquisa tecnoldgica. No entan-
to, tais investimentos precisam sofrer a avaliagdo prévia da
ANP, que concede ou ndo a autorizagdao, de modo que eles
sejam contabilizados como obrigatdrios nos termos da Clau-
sula de P&D. As pesquisas no setor petrolifero sdo altamente
dependentes de infraestrutura laboratorial de alto nivel, es-
pecialmente quando se leva em conta as incertezas do novo
paradigma tecnoldgico do pré-sal, que aumentam os riscos
e custos do processo inovativo (Ferreira, 2015). Vale dizer
também que a ANP é responsavel por avaliar se os recursos
aplicados pela Petrobras nos projetos tecnoldgicos sdo, de
fato, gastos em P&D. Até o momento, a definicdo dos temas
de pesquisa e dos parceiros tecnoldgicos esteve a cargo da
Petrobras. A Figura 1 mostra o modelo de governanca da
cooperagao tecnoldgica no ambito da RICT.
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Figura 1. Modelo de governanga da cooperagao tecnoldgica no
ambito da RICT
Fonte: Ramos et Ferreira (2014)

Os entrevistados na Petrobras assinalaram que os pro-
jetos que compdem a carteira da RICT tém as seguintes
caracteristicas: atendem demandas oriundas de unidades
operacionais da empresa; sao fortemente dependentes de
conhecimentos cientifico-tecnoldgicos de fronteira; sdo ne-
cessarios para o desenvolvimento de outros projetos, como
os de infraestrutura laboratorial; e sé podem ser realizados
em parceria com empresas fornecedoras nacionais. As com-
peténcias de detalhamento de projeto e fabris ganham rele-
vancia, bem como as competéncias relacionais dos gerentes
de projeto. Com efeito, estabelecer critérios, regras e proce-
dimentos que alinhem o portfélio de projetos ao modelo de
negdcio é um dos fatores criticos para o sucesso corporativo,
na medida em que aquele incorpora a légica de criagdo, en-
trega e captura de valor, estabelecendo a ligacdo entre tec-
nologia e estratégia, ou seja, entre o desenvolvimento tec-
noldgico e a criagdo de valor econémico (Chesbrough, 2003,
2006; Siqueira et al., 2015).

4. 2. 0 Escopo do Projeto Cooperativo de P&D

O portfdlio de projetos tecnoldgicos da RICT comporta um
caso emblematico e bem-sucedido de projeto cooperativo
de P&D com duas universidades brasileiras e uma empresa
fornecedora local de médio porte (Ramos, 2014; Ramos et
Ferreira, 2014; Ramos et al., 2013). Esta alianga multiparcei-
ros teve inicio em 2008 com duragdo prevista de dois anos
extensivel por mais dois anos. As ICT parceiras foram a Uni-
versidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ) e a Universida-
de Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) e a empresa forne-
cedora foi a Coester Automacgao Ltda., que atua no mercado
brasileiro ha mais de 50 anos e hoje oferece solugdes para
automacao de valvulas e sistemas de transporte. Tratava-se
de pesquisar e desenvolver tecnologias inovadoras para um
sistema de controle de valvulas com comunicagdo sem fio,
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formar mao de obra especializada e modernizar laboratérios
académicos para a condugdo de pesquisas, projetos e testes.

Com base no referido projeto, Ramos (2014) mostrou a
aplicabilidade do modelo de avaliagdo de desempenho da
cooperacgdo tecnoldgica entre a academia e a indUstria suge-
rido por Perkmann et al. (2011). Porém, neste artigo, preten-
de-se evidenciar a RICT como um consistente instrumento
de fomento a inovagdo tecnoldgica e a capacitagao de recur-
sos humanos, ao integrar os interesses do setor publico de
pesquisa representado pelas universidades (UERJ e UFRGS),
do produtor/fornecedor (Coester) e do usuario (Petrobras),
conforme indicado na Figura 1. A importancia das intera-
¢Oes entre produtores e usuarios foi destacada por Lundvall
(1988, 1992) e Hippel (1988). Adicionalmente, o modelo sis-
témico de inovagdo - com suas multiplas e complexas inte-
ragdes e realimentagdes de fluxos de conhecimento nos di-
versos estagios da cadeia produtiva - enfatiza a necessidade
de novas formas de integracdo interna e externa das empre-
sas ao buscarem fontes de informacdo (Kline et Rosenberg,
1986; Rothwell, 1994).

A expectativa era de que a RICT pudesse oferecer a Petro-
bras e seus fornecedores, ndo apenas resultados tangiveis
em termos de processos e produtos inovadores, mas que
também funcionasse como um mecanismo eficiente e eficaz
de estimulo a atitude cooperativa entre os atores, gerando
beneficios mutuos. Esta dimensao intangivel da cooperagao
se manteve como um dos principais desafios dos projetos de
P&D do portfélio da RICT, justamente pela heterogeneidade
institucional envolvida quando se pretende unir parceiros
da esfera cientifico-tecnoldgica a parceiros de mercado. Os
processos de aprendizagem e os mecanismos de interagdo
requerem estilos de gestdo diferenciados (Du et al., 2014;
Malerba, 2002, 2003).

O projeto em questdo teve origem na solicitagdo de uma
unidade operacional da Petrobras encaminhada a Geréncia
de Desenvolvimento de Mercado responsavel pelo desen-
volvimento estratégico do mercado fornecedor pertencente
ao 6rgdo de suprimento corporativo, a Geréncia Executiva
de Materiais. Verificou-se durante o kick-off do projeto que
nao havia disponivel no mercado um protocolo de comuni-
cac¢do sem fio para redes de campo homologado para operar
em plantas industriais, em conformidade com os rigorosos
requisitos de desempenho e seguranga da industria de pe-
tréleo. A demanda tecnoldgica corresponderia, entdo, a um
projeto de P&D voltado para a gera¢do de uma solugdo tec-
nolégica de redes de comunicacdo industrial a ser acoplada
a atuadores elétricos inteligentes, ainda que estes ja se en-
contrassem disponiveis no mercado.

Esta rede piloto de atuadores elétricos com comunica-
¢do sem fio seria instalada em uma planta industrial da Pe-
trobras em substituicdo a atuadores manuais de vélvulas



on/off. Vale dizer que os atuadores elétricos sdo responsa-
veis pelo acionamento de valvulas (abrindo ou fechando)
que controlam o fluxo de petréleo e derivados em plantas
de processamento ou dutos de escoamento. O desafio se-
ria desenvolver um sistema de comunica¢do sem fio para
acionar as valvulas industriais capaz de gerar economia na
instalacdo de cabeamento e a possibilidade de instalagdo
do equipamento em locais de dificil acesso em refinarias,
terminais terrestres e plataformas, ou seja, em varias plan-
tas industriais.

A etapa inicial de negocia¢do do projeto coincidiu com
a criagdo da RICT, a qual dispunha dos recursos financeiros
necessarios para suportar o desenvolvimento tecnoldgico
pretendido. Em fungdo da exigéncia da ANP, os recursos
da Clausula de P&D deveriam ser gastos com ICT e, deste
modo, foram selecionadas duas universidades com grupos
de pesquisa experientes na area de automacdo industrial
para a condugdo do projeto de P&D. A inclusdo dos grupos
de pesquisa académicos tornou-se conveniente, ndo apenas
em razao do cumprimento da Clausula de P&D, mas sobre-
tudo pela necessidade de condugdo de pesquisas aplicadas
em tecnologias até entdo disruptivas. Conforme abordado
na literatura, o setor petrolifero é fortemente baseado em
pesquisa basica e aplicada, ou seja, requer pessoal treinado
em pesquisa com a possibilidade de trabalhar em atividades
aplicadas. A Figura 2 ilustra a estrutura de governanga da
cooperagao tecnoldgica destacando os atores envolvidos no
projeto de P&D e seus vinculos.
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Figura 2. Estrutura de governanga da cooperagdo tecnolégica no
ambito da RICT
Fonte: Ramos et Ferreira (2014)

Cabe acrescentar que uma das universidades foi respon-
savel pelo desenvolvimento do firmware e pela integracdo
deste com o hardware do atuador, cooperando de forma
direta e intensa com a empresa fornecedora. A outra uni-
versidade encarregou-se da prospec¢do tecnoldgica e do
desenvolvimento de metodologias de integra¢do de redes
industriais sem fio. Porém, ambas foram incumbidas de rea-

77

AC A

Revista Eletrdnica Sistemas & Gestdo
Volume 12, Ndmero 1, 2017, pp. 70-82
DOI: 10.20985/1980-5160.2017.v12n1.1166

lizar atividades de capacitacdo e treinamento de pessoal,
tanto da Petrobras, como da Coester. Algumas atividades
a cargo das universidades eram correlatas, o que levou a
criagdo de eventos comuns que foram organizados, tanto
de maneira autébnoma por elas, ou seja, sem a interme-
diacdo do gerente do projeto na Petrobras, como também
sob a sua acdo direta. Neste caso, coube a ele estimular a
interagdo entre os atores a partir de reunides e workshops
para a discussdo de temas técnicos, inclusive para a tomada
de decisdo relacionada a definicdo de rotas tecnoldgicas, a
exemplo da escolha do protocolo de comunicagdo sem fio a
ser adotado.

4. 3. Os Resultados e Impactos do Projeto Cooperativo
de P&D

Vdrios resultados foram alcangados durante o andamento
do projeto e em decorréncia dele, considerando-se os dados
quantitativos agregados dos parceiros, quais sejam: mais de
40 artigos e trabalhos cientificos em revistas e conferéncias
com revisdo por pares; 10 mestres em ciéncias e engenharia
na area de redes industriais sem fio; 03 doutores em cién-
cias e engenharia na area de redes industriais sem fio; 03
ideias de novos projetos de P&D; 07 novos conceitos/solu-
¢Oes entre resultados diretos dos projetos e spin-offs rela-
cionados a hardware e software; 01 inovagao sob a forma
de direito de autor de programa de computador registrado
no Instituto Nacional de Propriedade Industrial (INPI) corres-
pondente a firmware (implementagdo da pilha do protocolo
de comunicagdo sem fio); 01 aluno-pesquisador envolvido
no projeto contratado pela Petrobras; e 01 empresa de base
tecnoldgica criada por um dos pesquisadores diretamente
envolvidos no projeto (spin-off).

Um aspecto sensivel apontado na literatura e destacado
pelos autores diz respeito a apropriagdo dos conhecimen-
tos gerados no dmbito da cooperagdo tecnoldgica (Ferrei-
ra, 2015, Ramos, 2014; Ramos et Ferreira, 2014). O grau de
flexibilidade quanto a publicagGes e direitos de propriedade
intelectual que envolvem patenteamento, comercializagdo e
licenciamento de tecnologias é relevante e o gerente do pro-
jeto contemplou adequadamente este aspecto, contribuin-
do para a manutenc¢do da motivagdo e do engajamento dos
pesquisadores académicos, como sugere a literatura. Pelo
elevado numero de artigos publicados oriundos de disserta-
cOes e teses, verifica-se a importancia de nao proibir ex-ante
as publicagdes em periddicos cientificos tdo importantes
para estes pesquisadores. De fato, os gerentes de projeto
precisam ser flexiveis ao analisarem e avaliarem o que deve
ser considerado conteudo proprietario ou ndo. No caso em
questdo, muitas publicagdes foram geradas antes mesmo
do pedido de direito autoral do firmware desenvolvido pe-
los pesquisadores que, mais tarde, acabou sendo concedido
pelo INPI.
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O uso continuo de fontes internas e externas de informa-
¢do para alimentar o processo inovativo também merece
destaque, tendo sido uma caracteristica marcante em todas
as fases do projeto (pesquisa, desenvolvimento, fabricacdo
e teste). Conforme assinalado por Chesbrough (2003, 2006),
a utilizacdo de multiplas fontes e atores externos amplia o
espectro de oportunidades tecnoldgicas e acelera o ritmo
de geracao de inovagdes. A Figura 3 exibe uma versao sim-
plificada do modelo de inovagdo aberta proposto pelo autor,
que representa o processo de desenvolvimento do sistema
de comando de valvulas com comunicagdo sem fio. Em to-
das as fases da cooperagao tecnoldgica houve a participagdo
conjunta dos atores envolvidos e até mesmo a contribuicdo
de atores externos, isto é, aqueles sem vinculo contratual
direto, como empresas fornecedoras de tecnologias essen-
ciais para a fase de testes e aquelas envolvidas na geragdo
do gateway de comunicagdo. Vencida a etapa de testes e
avaliagdes, o novo sistema de comunicagdo sem fio desen-
volvido no ambito da cooperacgdo tecnoldgica ja se encontra
instalado na unidade operacional da Petrobras atendendo,
assim, a demanda tecnoldgica interna que deu origem ao
projeto.

Desenvolviments Comen

Pesguisa alizagao

Softaare

propriedade intelectual sobre os conhecimentos cientifico-
-tecnoldgicos gerados no ambito da cooperagdo em razdo da
incerteza inerente ao processo inovativo (Freeman et Soete,
1997).

Dada a complexidade das interagdes e a diversidade de
fontes de informagdo para a inovagao envolvidas no proces-
so de P&D, é ardua a tarefa de identificar os fatores determi-
nantes dos resultados atingidos, os pesos relativos de suas
contribuicGes e, ainda, os beneficios ou impactos positivos
gerados. N3o obstante, algumas inferéncias podem ser fei-
tas em relagdo a estes ultimos, tais como:

sem a participacdo ativa do usuario (Petrobras), muito
provavelmente o produtor/fornecedor (Coester) ndo teria
chegado ao produto com as caracteristicas e funcionalida-
des requeridas para aplicagdo nas plantas industriais, ou o
caminho poderia ter sido tortuoso; segundo Lundvall (1988,
1992), ha vantagens e desafios nas interagBes entre produ-
tores e usuarios na 6tica dos SNI;

sem uma gestao flexivel do projeto cooperativo de P&D
em relagdo a publicagdo de artigos cientificos, muito pro-
vavelmente os pesquisadores académicos perderiam o in-
teresse nas atividades do projeto, podendo diminuir o seu
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Figura 3. Pesquisa e desenvolvimento de produto segundo o
modelo de inovagao aberta
Fonte: Ramos et Ferreira (2014)

Verifica-se neste projeto cooperativo de P&D que as in-
teragdes geraram resultados e impactos positivos para cada
um dos atores, abrindo-lhes novas oportunidades de apren-
dizagem (Cyert et Goodman, 1997; Katz et Martin, 1997).
Cientistas e engenheiros mais qualificados tornaram-se
passiveis de contratacdo pela Petrobras, Coester e outras
empresas; orientagdes de mestrado e doutorado abriram
caminho para novas publicagGes cientificas e agendas de
pesquisa, tendo surgido ainda novas ideias, conceitos e so-
lucdes. Cabe ressaltar ainda o direito autoral do programa
de computador, o qual podera resultar em retornos econo-
micos sob a forma de royalties para as universidades e para
a Petrobras (e eventualmente para os pesquisadores indi-
vidualmente) apds o inicio da comercializagdo da solugdo
tecnoldgica. Ratifica-se a importancia da gestdo flexivel da

(2011) e Du et al. (2014).

se o produtor/fornecedor (Coester) ndo tivesse inves-

' timento em P&D interno e capacidade de articulagdo com

parceiros externos enraizados corporativamente, muito
provavelmente teria dificuldade nas interagées com a uni-
versidade para absor¢do do conhecimento gerado durante
a fase de pesquisa aplicada, fato que encontra respaldo na
argumentagdo de Cohen et Levinthal (1989, 1990);

se o usuario (Petrobras) ndo mantivesse uma postura
paciente, flexivel e realista quanto aos desafios inerentes
a0 processo inovativo no ambito da cooperagdo com mul-
tiplos parceiros, o projeto cooperativo de P&D poderia ter
sido cancelado na etapa de iniciagdo pelo baixo interesse na
sua continuidade; os aspectos relacionados a flexibilidade
na gestao e a compreensao das diferengas institucionais sao
abordados por Cyert et Goodman (1997), Du et al. (2014),
Ferreira (2015), Ramos (2014) e Ramos et Ferreira (2014).

Grande parte dos resultados obtidos representam ativos
intangiveis cuja valoragao nao é trivial e cujas implicagdes
em termos de politicas publicas tampouco sdo bem com-
preendidas (Lev, 2001). Os beneficios ou impactos gerados
também sdo de dificil quantificacdo (Perkmann et al., 2011).
Estes aspectos requerem tratamento especifico por parte de
profissionais e policymakers, uma vez que, na economia do
conhecimento e da aprendizagem, os ativos intangiveis en-
contram-se cada vez mais incorporados em produtos, mar-



cas, propriedade intelectual, pessoas, relages de trabalho,
redes de conhecimento e aliangas organizacionais (Foray,
2004; Lundvall, 2002).

De fato, o resultado de um projeto cooperativo de P&D
como o que foi descrito s teria valor por gerar uma nova
tecnologia ou equipamento para a industria? Quanto vale
um mestre ou doutor em ciéncias e engenharia? Quanto vale
o conhecimento revelado em uma dissertacdo de mestra-
do, tese de doutorado ou publicagdo cientifica? Responder
a estas perguntas constitui desafio significativo, tanto nos
ambientes académico e corporativo, como no ambito das
politicas publicas (Lev, 2001; Perkmann et al., 2011). Além
disso, como as universidades devem gerenciar a cooperacgado
de seus grupos de pesquisa com a industria, especialmen-
te considerando a sua natureza publica? Como é realizada
a gestdo de projetos tecnoldgicos no ambito universitario?
Vale considerar - conforme mencionado por Pavitt (1984) e
ilustrado por Tigre et Noronha (2013) - que o setor eletroe-
letronico é altamente intensivo em conhecimento, se bene-
ficiando do progresso da ciéncia e do investimento publico,
o que foi comprovado nos casos de Coreia e Taiwan (Mazzo-
leni et Nelson, 2007).

Sendo assim, torna-se imprescindivel que, tanto uni-
versidades, como empresas, possam gerenciar de maneira
cada vez mais eficaz os seus canais formais e informais de
interagdo. Como foi abordado na revisdo da literatura, as
interagdes academia-industria sdo especialmente relevan-
tes nos setores baseados em ciéncia e intensivos em escala
que sao fortemente dependentes do avanco cientifico como
fonte de informacgao para a inovagao. No setor petrolifero, a
criagdo de um ambiente de ensino e pesquisa na fronteira
do conhecimento foi um dos principais beneficios da Clau-
sula de P&D e da cooperagdo tecnoldgica multiparceiros.
Além disso, a expansao das interagdes entre eles contribui
para o fortalecimento do sistema brasileiro de inovagdo. De
fato, o entendimento das relagdes que unem a produgdo do
conhecimento técnico-cientifico ao sistema produtivo vem
se ampliando e adquirindo importancia crescente para o
desenvolvimento de tecnologias, setores, regides e paises
(Ferreira, 2015).

5. CONSIDERAGOES FINAIS

O tema da cooperagdo tecnoldgica é central na literatu-
ra sobre inovac¢do e foi tratado sob a dtica da gestdo pela
Petrobras de um projeto cooperativo de P&D com duas uni-
versidades brasileiras e uma empresa fornecedora nacional
de médio porte no ambito da Rede de Integragao C&T-Indus-
tria no Processo Produtivo Nacional (RICT). O artigo buscou
evidenciar a relevancia das redes de conhecimento entre a
academia e o setor produtivo para o cumprimento da Clau-
sula de P,D&I presente nos contratos de concessdo, parti-
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Iha de produgdo e cessdo onerosa regulados pela Agéncia
Nacional do Petréleo, Gas Natural e Biocombustiveis (ANP).
Alinhando-se ao modelo de inovacdo aberta adotado pela
Petrobras, a RICT foi uma das redes tematicas criadas para
viabilizar a cooperagao tecnoldgica com parceiros externos
a partir de demandas oriundas de unidades operacionais
que envolvessem conhecimentos cientifico-tecnolégicos
de fronteira e, a0 mesmo tempo, aumentassem o indice de
conteudo local tecnoldgico de produtos, sistemas e servigos.

O acesso a fontes externas de informagdes, conhecimen-
tos e tecnologias encontra-se no cerne das novas estratégias
tecnoldgicas de empresas de grande porte que buscam a
ampliacdo da sua participagdao de mercado ou a criagdo de
novos mercados a partir da lideranga tecnoldgica nos seto-
res e segmentos em que atuam. Assim, empresas que ado-
tam o modelo de inovagdo aberta como a Petrobras — em
contraposicao aos modelos de inovagdo fechada - buscam
aproveitar as sinergias existentes entre o estoque de conhe-
cimento externo e interno, apostando na formagdo de redes
com vistas a redugao da complexidade e dos riscos e custos
dos processos inovativos. A premissa é de que as atividades
externas de P&D podem gerar valor econdmico significativo,
enquanto as atividades internas mantém-se relevantes para
garantir a realizagdo deste valor.

As evidéncias do projeto cooperativo de P&D multipar-
ceiros analisado sugerem que as interagdes continuas esta-
belecidas foram imprescindiveis para o bom desempenho
do processo inovativo envolvendo produtos de alta inten-
sidade em conhecimento cientifico, uma vez que a solugdo
tecnoldgica gerada integrou campos distintos como redes
industriais, automacgdo e mecanica. A experiéncia prévia dos
grupos de pesquisa académicos e os processos de aprendi-
zagem gerados pelas interagGes eficazes foram cruciais para
o desempenho dos parceiros. Os resultados e impactos obti-
dos mostram a importancia das interagGes entre as universi-
dades, o produtor e o usuario para o desempenho inovador,
quando sdo adotados critérios analiticos adequados em re-
lagdo a tecnologia a ser desenvolvida, a escolha de parcei-
ros, a governanga da cooperagao e a gestao de projetos.

O trabalho conjunto de individuos com vistas a geragdo
de novos conhecimentos cientifico-tecnoldgicos pode dar
origem a futuras inovagoes, spillovers e spin-offs, mostran-
do-se fértil em campos aplicados como a engenharia, que
responde diretamente aos problemas gerados pela expe-
riéncia pratica. Conforme abordado na revisdo da literatura
e no estudo de caso, as intera¢gdes academia-industria obe-
decem ainda a especificidades tecnoldgicas, setoriais e em-
presariais. Ainda assim, as universidades constituem a mais
importante fonte de oportunidades tecnoldgicas. A gestdo
do processo de inovagdo se configura como elemento criti-
co, uma vez que o bom andamento da cooperagdo depende
do ajuste de expectativas, motivagGes, objetivos, metas e re-
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sultados, de modo a gerar beneficios ou impactos positivos
para cada um dos atores. A disposi¢cdo de cooperar prece-
de a busca comum por consenso na dire¢do da cooperagdo
efetiva e o comprometimento dos parceiros é fundamental
para que os resultados e beneficios esperados sejam alcan-
¢ados, conforme se pretendeu demonstrar neste artigo.
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